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Para araciligi ile zaman kazanmak gerekirken, yasamimizi para

kazanmak 1¢in tliketiyoruz.

Albert Camus
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Kiyaslama (benchmarking) 1yidir. (V)
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Bir 1s1 sahiplenmek
onemlidir.
Plakasina ve
plakaligina kadar
islerini oGnem veren
insanlarin yaptigi

hizmetin

belgesidir.
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)  Hiiseyin Bozkurt

altinova gece pazarina yine gegen yil gibi gitar
ve keman grubunu getirip.ucretsiz dinleti
sunuyoruz ayni istanbul beyoglu istiklal
caddesi havasini. canlandiriyoruz

@ Sen, Hiiseyin Bozkurt ve 2 diger kisi
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Saldirin Kakaogullar!




.
SU BOREGI

24.09.2023

dnemrin,
0
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1979, Alman
fotografci
Candida Hofer'in

“Turken 1n

Deutschland”

1siml1 fotograf

arsivinden.




1979, Alman
fotografci
Candida Hofer'in

“Tiirken 1n
Deutschland”
1siml1 fotograf

arsivinden.
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sy Mesleginiz lizerine
yapismalidir. Satis bu
sekilde farklilasir ve

zeminini bulur.
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ROMA rurues
DONDURMACISI

24
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6 cesit regelin satildigr standa gidenlerin %30°u en az 1 recel aldi.

24 cesitten olusan bir standa gidenlerin sadece %31 recel ald.

Tlrk halki karisik bir sey 1stemiyor. Kafasini karistiran tirtinde istemiyor. Daha

net seyler duymak istiyor. Onun anladigi dilden konusulmasini istiyor.

Cok fazla secenekle karsi karsiya kaldiklarinda bir¢ok kisi ne yapacagini sasirip
adeta paralize olur. Karar veremez ve karar vermeyi erteleyerek seceneklerin

tamamini reddeder.
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Kirkagac’ta slogan ornegi

kavunum tatl zeytinim

saglikl
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Madem geldik zeytin yetisen alanlara yillik yagimizi alalim gidelim ©




Mersin Mut’ta

Zeytini uretenler Mut’lu, Zeytini tuketenler
mutlu



Zeytinin okumus hali

Diplomali zeytinyagi

BALIKESIR
UNIVERSITESI
//f\ A
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@ SAGLIKLI YASAM IKSIRI @ Kendi markamizi 6n plan
PATENTLI OZEL URETIM

FORTUNA ZEYTINYAGLARI

cikarma gayreti biraz

GEKIRDEGINDEN AYRILMIS POSAYA SU VE IS| VERMEDEN
28" DOGAL ISI DA DUNYADA iLK KEZ URETILMISTIR.

YAPILAN TESTLERE GORE YOGUN VE KUSURSUZDUR.

SAGLIK VE KOZMETIKTE DE KULLANILAN GUNUMUZUN

BU EN SAF ZEYTINYAGINI TOPTAN VE PERAKENDE OLARAK birlestiginde tiiketicinin
FABRIKA SATIS MAGAZA'MIZDA BULABILIRSINIZ.

Shell

abartma sanatiyla

kafas1 ¢ok karisiyor.

Cekirdeksiz

- “FORTUNA

‘ mrf%n

Mobil Gaz

[]

Fatih Cad

>

Mersinli
Camii l:l japon Oto

FABRIKA SATIS MERKEZI
1582 Sokak No:17 35110 Cinarh - iZMIiR

Tel: 0 232 435 07 74 Fax: 0 232 435 07 64
24.09.202" ZEYTINYAGI : www.fortunaolive.com info@fortunaolive.com 34
TeEes TEKSTIL : www.fortunatextile.com info@fortunatextile.com
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Romanya Bran ve Biikresden bir lokanta 6rnekleri
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COZONACILOR
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Diinyanin en 1y1 100 lokantas1 2018 (NTV)
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907. ATELIER &8
MUNIH, ALMJ
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95. ENIGMA
BARSELONA,

Al
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94. ALO
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 <93. 8 1/2 OTTO E MEZZO
BOMBANA
-HONG KONG, GiN




92. L'EFFERVESCENCE
TOKYO, JAPONYA
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90. INDIAN ACCENT
YENIi DELHi, HINDISTAN
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89. THE JANE
ANTWERP, BELCIKA
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BERLIN, ALMANYA
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87. MANI _
SAO PAULO, BREZILYA
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86. THE FRENCH LAUNDRY
YOUNTVILLE, ABD
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85. LE COUCOU
NEW YORK, ABD
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84. ST JOHN
LONDRA, iNGILTERE
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83. ESTELA
NEW YORK, .‘

......
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82. HEDONE
L ONDRA,
INGILTERE
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81. PER SE
NEW YORK, ABD
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80. LUNG KING HEEN
HONG KONG, CIN

24.09.2023 © zeytinist kivrak@gmail.com 64



24.09.2023

79. A CASA DO PORCO
SAO PAULO, BREZILYA
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78. MINGLES
SEUL, KORE

66



24.09.2023

77. ELKANO
GETARIA, iISPANYA
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76. MARTIN BERASATEGUI
LASARTE-ORIA, iISPANYA
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75. BELCANTO
LiZBON, PORTEKIZ
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74. THE FAT DUCK
BRAY, INGILTERE
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73. AQUA |
WOLFSBURG, ALMA
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68. QUIQUE DACOSTA
DENIA, iISPANYA
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67. FAVIKEN
JARPEN, iSVEG
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66. VENDOME
BERGISCH GLADBACH, ALMANYA
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MEXICO CITY, MEKSIKA
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63. HOF VAN CLEVE
KRUISHOUTEM, BELCIKA
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62. MOMOFUKU KO
NEW YORK, ABD
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61. BURNT ENDS
SINGAPUR
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59. FLORILEGE
TOKYO, JAPONYA
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58. BRAE
BIRREGURRA, AVUSTRALYA
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57. NERUA
BILBAO, |
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56. AMBER
HONG KONG, CiN
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DONJULIO

PARRILLA « RESTAURANTE « VINOS

g AP

"lf

55. DON JULIO
BUENOS AIRES, ARJANTIN
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53. BENU

SAN FRANCISCO, ABD

91

kivrak@gmail.com
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52. L'ASTRANCE
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51. DE LIBRIJE
ZWOLLE, HOLLANDA
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50. THE TEST KITCHEN
CAPE TOWN, GUNEY'AFRIKA
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48. HISA FRANKO
KOBARID, SLOVENYA
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47. SCHLOSS SCHAUENSTEIN
FURSTENAU, ISVICRE
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46. SAISON
SAN FRANCISCO, ABD
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45. DINNER BY HESTON BLUMENTHAL
LONDRA, iNGILTERE
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44. MIKLA
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43. AZURME
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42. THE LEDBURY
LONDRA, INGILTERE
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.
40. SEPTIME

PARIS, FRANSA
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38. LYLE'S
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37. RESTAURANT TIM RAUE
BERLIN, ALMANYA
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36. REALE

CASTEL DI SANGRO, ITALYA

108
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33. THE CLOVE CLUB

>
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32. TICKETS

BARCELONA, iISPANYA
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31. ARZAK
SAN SEBASTIAN, ISPANYA
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28. ODETTE
SINGAPUR
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27. BORAGO
SANTIAGO, SiLi§
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26. LE BERNARDIN
24.09.2023 © zeytinist NEV\W@F@K, ABD
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24. ULTRAVIOLET BY PAUL PAIRET
24.09.2023 SHANGHAI, CiN@ zeytinist kivrak@gmail.com
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21. ALAIN DUCASSE AU PLAZA ATHENEE
PARIS, FRANSA
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19. GERANIUM
KOPENHAG, DANIMARKA
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18. DISFRUTAR
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16. PIAZZA DUOMO ,

ALBA, ITALYA
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15. WHITE RABB
MOSKOVA, RUS
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13. PUJOL
MEXICO CITY, MEKSIKA
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12. BLUE HILL AT STONE BARNS
24.09.2023 © zeytinist PO@MAH!(QO H I LLS, ABD 132



11. QUINT(
MEXICO (
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10. ASADOR ETXEBARRI
AXPE, ISPANYA
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9. MUGARITZ

SAN SEBASTIAN, ISPA
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8. ARPEGE
PARIS, FRANSA
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7. MAIDO
LIMA, PERU (SIS
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6. CENTRAL
LIMA, PERU
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5. GAGGAN
BANGKOK, TAYLAND
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4. ELEVEN MADISON PARK o
NEW YORK, ABD
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3. MIRAZUR
MENTON, FRANS
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2. EL CELLER D
GIRONA, ISPAN
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1. OSTERIA FRANCESCANA
MODENA, ITALYA
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[svicre
Alpleri'nde
bulunan
Berggasthaus
Aescher Otelinin
misafirler1, essiz
manzaranin
esliginde
yemeklerini

yiyorlar.
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Binist

Fransa Alpleri'nde yer alan Avrupa'nin en
yiiksek dag1 olan Aiguille du Midi Dagi'nin
zirvesinde bulunan restoran, giinde sadece 1ki
saat acik. 842 metre yuksekliginde bulunan
restorana ulasmak icin turistlerin tirmanmasi

veya helikopterle oraya inmesi gerekiyor.

kivrak@gmail.com 145
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Cin'deki Hua Shan
Dagi'nin zirvesinde
bulunan ¢ay bahgesi,
deniz seviyesinden 2
160 metre yiikseklikte

bulunmaktadir.

146



Son zamanlarda buzdan
oyma oteller ve
restoranlar trend haline
geldi. Bunlardan en
meshuru Finlandiya'da
bulunuyor. Her sene
Ocak ayinin sonuna
dogru hizmet vermeye
baslayan LumaLinna
Restorani'nin buzdan
oyma masalarinda
misafirler yaklasik eksi 5

derece sicaklikta

yemekleri yiyebilir,,




Maldivler'de bulunan Ithaa
Undersea Restaurant, pek
cok kez 'diinyanin en
giizel restoran1' secildi.
Denizin 5 metre altinda
yer alan ve gevresi
tamamen camla kapli olan
mekan, diinyanin dort bir
yanindan turistlerin yogun

ilgisini goriyor.
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Avustralya'nin

Ayers Rock

bolgesinde

bulunan
restoranin en
buiytik ozelligi,
¢cOliin ortasinda

olmasi.




§

Kenya’daki
Giraffe Manor
Otelinin
restoraninda
zurafalar sabah ve
aksam
yemeklerinde
otelin konuklarini
diizenli olarak
karsilarlar.
Kenyanin'nin
Langata
kentindeki 140
doniim yerli
ormanla ¢evrili
olan otelin sadece
12 liiks siiit1
bulunmaktadir.




Ispanya'daki El

Diablo

Volkani'nin
hemen dibine

kurulmus olan

bu restoranda
yemekler

volkan atesiyle

pisiriliyor.

© zeytinist




Diinyanin en iyi 50 restorani, New York'ta gerceklestirilen torenle

aciklandi.

https://www.ntv.com.tr/galeri/seyahat/dunyanin-en-1yi-50-restorani-
aciklandi, X5FrIPOockKQo09DbO0r tvQ/BaDCilugXE-r2-2L113SWw

e.t. 24 kasim 2019
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Osteria Francescana

Modena, Italya

Uc Michelin yildizli restoran, sef
Massimo Bottura'ya ait.
Ferrari'nin de tiretildigi Modena
kasabasindaki restoran,
geleneksel Italyan lezzetlerine
modern bir dokunus katiyor. Her
tabagi bir sanat eseri olan Sef
Bottura'nin restoraninda i¢ki
dahil kisi bas1 bir 6gline145-245

euro arasinda 6deniyor.
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11 Madison Park
New York, ABD




Central

Lima, Peru
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Noma ,
Kopenhag, e ']lllm

Danimarka ;, lr “
LA

=

y
4
]
i
4

u

24.09.2023




El Celler de

Can Roca

Girona, Ispanya
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Satis basarisinin anahtarlari;
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[nsanlar tercihlerini, teklifin yapilma sekline gore belirler.

[nsanlar kaybetmenin oniine gegmek adina, kazanmak icin harcadiklarindan
daha fazla caba sarfederler.

Satis1 artirmak 1¢in se¢enek sayisini azaltin.

Tutum ve bakis ac¢isin1 degistirmek 1¢in once davraniglar: degistirin.
[nsanlar sahip olduklar1 seyin degerini, gercekte oldugundan daha degerli
goruyorlar.

Aile, toplum, Tanr gibi daha yiiksek degerlere hitap etmek, bireye hitap

etmekten daha etkilidir.
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kinnm'i vermisler sadece

Ahmet @AIlnitakAG - 21 Sub

Verdigim siparisteki "yaninda rus salatasi ile"
olarak ifade edilen rus salatasi.
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Bir grubu etkilemek bireyi etkilemekten daha kolaydir.
Insanlar bir grubun parcas1 olmak icin pek cok seyi gdzden ¢ikaracaktir.

Insanlar resmi olmayan hiyerarsinin zirvesinde goriilmeyi isterler.

Ikna icin;
Teklifi daha cazip hale getir

Direnci kir (muhtemel pismanlig1 6n plana getir)

Miisterilerden gelecegi hayal etmelerini 1stemek, anlagsma saglamanin en

giiclii ve etkili yollarindan biridir.
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Hayir cevabi aldiginizda yasanan durgunluk, miisteriy1 kaybettirir. Alternatif
bir plan1 hazirlamis olmalisiniz.

Mesajinizi iletmek 1¢in karsisina gecemediginiz bir kisiye asla satis
yapamazsiniz.

Asil tekliften dnce miisterinizin kabul edecegi bir teklif sunun. Ilk evet’ten
sonra daha biiylk teklifi yapin.

Size ait olan bir degeri (lirtin, fikir) miisterinizin aklina sokun. Elde edilen
sey, degerli hale gelir ve daha fazlasina sahip olmayi 1sterler.

Muisteriler cebinden para ¢ikmasi fikrini sevmez.
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Etkilemenin yasalari;

Biri size degerli bir sey verdiginde karsiligini verme ihtiyaci duyarsiniz.
Miisterilerinizi gegmisin hatasindan kurtarmak i¢in, olaylara gelecek
acisindan bakmalarini sagla.

Iki {iriin sunuldugunda alip almamay1 degil hangisini alacagini diisiiniir.
Once ana iiriinii sat, sonra aksesuarlar1 oner.

Once satmayacagini sonra satacagini 6ner. 2.yi alma ihtimalleri daha yiiksek.

Sizi insan ve dost olarak gérmelerini saglayin. (Saglamayin 6yle olun.)
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Teklifin negatif yonlerini soyle ki, miisteri tetikte olma durumunda kurtulup
rahatlasin ve diiriist goriinmiis ol.

Miisterinin sizden bir sey alacagim diisiiniirseniz biiylik ihtimalle alir.
Miisterilerin, sizin, lirlinliniiziin ya da hizmetlerinizin saygin, iinlii ya da
deneyimli kisilerle 1liskili oldugunu gormesine firsat verin.

Miister1 liriin veya hizmetinizin sinirli oldugunu bilsin. (Son simit )

Insanlar onay alacaklarmi bildikleri iiriin ve hizmeti alir. Elestirilmek istemez.
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Sattigin lirlinle 1lgili bilinmesi gereken her sey1 bil. Giicli elinde tutmus ol
Tutarlilik. Insanlarin %70°den fazla hangi dinde yetistirildilerse halen o dine
baglidirlar. Uriin ve hizmetin miisteri ile tutarli olmasini saglayin veya
oldugunu gormesini saglayin.

Bir tarafa yonlendirilen zihnin, ciddi bir diistinme ve degerlendirme
stirecinden gecmeden, diger tarafa gitmesi ¢ok zordur.

Aciklanmamus fikirlerin degistirilmesi daha kolaydir. Fikirler paylasildik¢a
degistirilemezler.

Ne kadar fazla secenek olursa, her segcenegin degeri o kadar diiser.

llgiyi cekilemezse evet cevabi alinamaz.
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yol boylarinda tanitici
totemler sektorin
llerlemesinde

yardimci olacaktir.
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< Tweet

° AIGAI GIDA VE ZEYTINCILIK .
@aigai_45

1. Soguk sikim erken hasat Sizma

2. Normal Sizma

3. Nattrel 1. zeytinyadi

4. Kizartmalar igin

5. Tas degirmen soguk sikim ve gesitleri

6. Domat Zeytinyadi

7. Sirince Koyl Sizma

8. Cocuklar igin Zeytinyagi

9. % organik Sizma

10. Yuntdagi halis koy zeytinyadi

HANGISINI ISTERSIN?

19:47 - 11 Agu 20 saatinde - Twitter Web App
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< Tweet

Sputnik Tiirkiye @ .
@sputnik_TR
& Russia state-affiliated media

Siit banyosu goriintiilerinin ardindan tutuklanan isgi: ig
¢amasirlarim Gstimdeydi
sptnkne.ws/EpR2

10:25 - 08 Kas 20 saatinde - TweetDeck

99 Retweet  1.223 Alinti Tweetler  1.765 Begeni

© n Q o3

Daskapital @gleefulmoonFe - 2 sa

e @sputnik_TR adli kigiye yanit olarak
Acaba hangi markanin siitii bu ya... siit icerken bu goriintii canlancak géziimde.
Bunun gibi daha var midir acaba boyle yapan... & &

o1 n QO 59 <3

Zaxora (@zzaxora - 2 sa v
VI SHMyW YWIINLIe ITUMWIIWW Uwe

banyosu giindem olmustu
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< J TURKTELEKOM

Iptali icin TUM IPTAL yazip
6606'ya gonderebilirsiniz.
BOOT

11:17

23 03 2017 Per

Turk Telekom evde internet
musterilerine ozel,
nerminhanim.com'da 100
TL ve uzeri alisverislerde 20
TL indirim ve 1000 cc yesil
cizik zeytin hediye! OVILO
bosluk TC Kimlik
numaranizi yazip 6262'ye
gonderin, sifreniz cebinize
gelsin. Detaylar
turktelekom.com.tr TTNET
tanitim iptali icin TUM
IPTAL yazip 6606'ya
gonderebilirsiniz. BOO1

\
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Miister1 neden terk eder?

Calisanlarin davranis1 %42.60

Miisteriye kendini degersiz hissettirmek %29.70
Diiriist olmayan davranislar %27

Ger1 doniiste etik olmama %26.40

Kot trtin sunumu %18.40

Sorumluya ulasamama %17.80

Tutarsizlik %8.60

Fiyat %8.10

Ulasilamama %7.60

Miisteriye anlama sorunu %6.50



Sorulariniz varsa cevaplayayim.

Daha sonra akliniza soru gelirse litfen yiiz
ylze, e posta veya telefon yoluyla ulasiniz.

A\

Mucahit
Kivrak
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Bu ders notlari zeytincilik programi 6grencileri,
Kursiyerler, sektor temsilcileri, diger
tniversitelerde okuyan 6nlisans, lisans, yiksek
lisans ve doktora ogrencileri ile arastiricilara
yonelik hazirlanmigtir. Daha detay bilgiye ulagsmak

isterseniz litfen iletisime geginiz.
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DERS NOTLARI SUREKLI YENILENMEKTEDIR.
LUTFEN DAHA ONCE INDIRDIGINIZ DERS NOTU VARSA
YENI TARIHLI OLAN DERS NOTUNU TERCIH EDINIZ.
NOTLARDA HATALI ve
EKSIK BIR YER GORDUGUNUZDE LUTFEN BILDIRINIZ.



Dr. Miicahit KIVRAK
050577244 46

Kivrak@gmail.com

WWW.zeytin.org.tr

www.mucahitkivrak.com.tr
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Sosyal medya 1letisim

nttps://www.facebook.com/mucahit.Kivrak

nttps://twitter.com/zevtinist

nttps://instagram.com/zeytinist/

nttps://www.youtube.com/channel/UCNDXadH7jpBOFVRLbEVIgHA
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